
 

电信网码号资源占用申请步骤 

一：了解政策法规及规章制度 
1、电信网码号资源管理办法（原信息产业部令第 28 号）； 
2、《电信网码号资源占用费征收管理暂行办法》和《电信网码号资源占用费标准》。 

二：电信主管部门具体审批范围包括 
1、短消息类服务接入代码（1062、1063 字头）； 

    2、短号码、业务接入码（96 字头）； 
三：申请人资格要求 
    根据所申请号码种类不同，申请人应分别具备下列资格： 
    1、短消息类报务接入代码申请人资格：符合《短消息类服务接入代码编号规划》的规

划用途； 
    2、96XXX 短号码申请人资格：电信业务经营者或者服务性企事业单位； 
四、申请条件及申请材料要求 
4.1 电话接入短号码 
 4.1.1  96XXX 短号码 
    1、码号用途：省内电信业务接入码、智能网业务接入码 
    2、申请人资格：电信业务经营者、基础电信业务经营者 
    3、申请材料： 
    （1）申请报告（写申请码号的用途、使用范围、数量）； 
    （2）申请资格证明材料及联系方式； 
    a、短号码申请表； 
    b、企业法人营业执照副本（复印件加盖公章）； 
    c、增值电信业务经营许可证（含正文、附页、特别规定事项、年检情况记录表）（复

印件加盖公章）； 
    （3）业务原使用码号资源情况（原使用的码号、码号使用的范围等，适用于原使用有

码号的业务）； 
    （4）业务发展规划和预期服务能力（写明业务种类及业务发展规划内容，业务发展进

度安排；预期服务范围、服务内容、用户容量和所能提供的服务质量等）； 
    （5）启用码号的技术方案（写明与启用码号有关的网络组织方案、与相关基础电信网

络的连接方式、电话用户（服务对象）的接入方式等）； 
    （6）码号启用实施进度安排（写启用码号城市的时间安排、码号启用城市系统建设规

模和目标、网络建设实施进度安排等）； 
    （7）码号资源使用保证书； 
    （8）近期启用码号所需设备、线路等的准备情况（写达到近期启用码号所需设备的订

货或到货、存货情况，以及线路准备情况等）； 
    （9）其他要求提供的申请材料等。 
4.1.2  962XXX 短号码 
    1、码号用途：客户服务中心接入码 
    2、申请人资格：服务型企、事业单位 
    3、申请材料： 
    （1）申请报告（写申请码号的用途、使用范围、数量）； 
    （2）申请资格证明材料及联系方式； 



    a、短号码申请表； 
    b、企业法人营业执照副本、事业单位法人证书、组织机构代码证（复印件加盖公

章）； 
    （3）启用码号的技术方案（写明与启用码号有关的网络组织方案、与相关基础电信网

络的连接方式（基础电信运营商加盖公章的 30B+D 拓扑图）、电话用户（服务对象）的接

入方式等）； 
    （4）码号启用实施进度安排（写启用码号城市的时间安排、码号启用城市系统建设规

模和目标、网络建设实施进度安排等）； 
    （5）码号资源使用保证书； 
    （6）近期启用码号所需设备、线路等的准备情况（写达到近期启用码号所需设备的订

货或到货、存货情况，以及线路准备情况等）。 
    （7）服务内容、服务质量预测和服务质量保障措施； 
    （8）其他要求提供的申请材料等。 
4.2 短消息类服务接入代码 
4.2.1  1062 字头短消息接入代码 
    1、码号用途：省内经营性短消息类服务 
    2、申请人资格：具备在省内或全国提供短消息类服务业务许可证的增值业务经营者 
    3、申请材料： 
    （1）短消息类服务接入代码申请书； 
    （2）短消息类服务接入代码申请表； 
    （3）企业法人营业执照复印件； 
    （4）工业和信息化部核发的增值电信业务经营许可证复印件（含正文、附页、特别规

定事项、年检情况记录表）或我局核发的增值电信业务经营许可证复印件（含正文、附

页、特别规定事项、年检情况记录表）； 
    （5）短消息类服务接入代码使用承诺书； 
    （6）拟开展的短消息类服务的详细业务规划（业务发展进度安排、服务内容、服务量

预测和服务质量保障措施）； 
    （7）号码开通及使用的技术方案； 
    （8）其他要求提供的申请材料等。 
4.2.2  10630 字头短消息接入代码 
    1、码号用途：省内非经营性短消息类服务第三方平台 
    2、申请人资格：具备在省内或全国提供短消息类服务业务许可证的增值业务经营者 
    3、申请材料： 
    （1）短消息类服务接入代码申请书； 
    （2）短消息类服务接入代码申请表； 
    （3）企业法人营业执照复印件； 
    （4）工业和信息化部核发的增值电信业务经营许可证复印件（含正文、附页、特别规

定事项、年检情况记录表）或我局核发的增值电信业务经营许可证复印件（含正文、附

页、特别规定事项、年检情况记录表）； 
    （5）短消息类服务接入代码使用承诺书； 
    （6）拟开展的短消息类服务的详细业务规划（业务发展进度安排、服务内容、服务量

预测和服务质量保障措施）； 
    （7）号码开通及使用的技术方案； 
    （8）其他要求提供的申请材料等。 



4.2.3  10635-10638 字头短消息接入代码 
    1、码号用途：省内非经营性短消息类服务 
    2、申请人资格：企事业单位 
    3、申请材料： 
    （1）短消息类服务接入代码申请书； 
    （2）短消息类服务接入代码申请表； 
    （3）企业法人营业执照复印件或事业单位法人证书复印件、中华人民共和国组织机构

代码证复印件； 
    （4）短消息类服务接入代码使用承诺书； 
    （5）拟开展的短消息类服务的详细业务规划（业务发展进度安排、服务内容、服务量

预测和服务质量保障措施）； 
    （6）号码开通及使用的技术方案； 
    （7）其他要求提供的申请材料等。 
4.2.4  10639 字头短消息接入代码 
    1、码号用途：省内公益性短消息类服务 
    2、申请人资格：党政、社会机构等 
    3、申请材料： 
    （1）短消息类服务接入代码申请书； 
    （2）短消息类服务接入代码申请表； 
    （3）中华人民共和国组织机构代码证复印件； 
    （4）短消息类服务接入代码使用承诺书； 
    （5）拟开展的短消息类服务的详细业务规划（业务发展进度安排、服务内容、服务量

预测和服务质量保障措施）； 
    （6）号码开通及使用的技术方案； 
    （7）有关推广该公益服务的政府文件； 
    （8）其他要求提供的申请材料等。 
五、程序和期限 
    通信管理局应当收到申请人的申请材料之日起 10 个工作日内，发出是否受理的通知。

自发出受理通知之日起 30 个工作日内，完成对申请材料的审查，作出批准或不予批准的决

定。 
六、联系方式 
    办理地址：上海市中山南路 508 号 
    咨询电话：63905098 


